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Resumo

O estudo realiza uma revisdo sistematica da literatura sobre o impacto das a¢des de mentoria voltadas para
mulheres empreendedoras, com o objetivo de identificar e analisar sua efetividade na superacdo de desafios e na
aquisicdo de conhecimentos e habilidades. A pesquisa abrange estudos publicados entre 2013 e 2023, utilizando
uma abordagem de reviséo de escopo, conforme o framework de Arksey e O'Malley (2005). A selecdo de artigos
foi realizada nas bases de dados Embase, Ebsco, Lilacs, Scopus e SciELO, utilizando palavras-chave “mentoria”
e “empreendedorismo feminino”. Apds um processo rigoroso de filtragem, a amostra final consistiu em 17 estudos,
sendo 4 quantitativos e 13 qualitativos. Os resultados revelam um panorama diversificado das a¢es de mentoria,
evidenciando sua importancia no desenvolvimento de habilidades empreendedoras e na gestdo de negécios. A
anélise destaca que a mentoria ndo apenas contribui para o fortalecimento individual das empreendedoras, mas
também para a transformag&o do ecossistema de negécios, promovendo um ambiente mais justo e inclusivo. Ainda,
0 estudo aponta a necessidade de ouvir a voz das mulheres empreendedoras na formulacao de politicas e programas
de apoio, porque as ac¢des identificadas estdo focadas na literatura mainstream de empreendedorismo, a qual néo
considera aspectos interseccionais e de decolonialidade. Uma lacuna de pesquisa é o desenvolvimento de estudos
que contemplem indicadores de efetividade das a¢es de mentoria. Ademais, as acdes de mentoria devem focar
em aspectos financeiros, gestdo e comportamentais com vistas a promog¢do da igualdade de género no
empreendedorismo requer um comprometimento continuo com a inclusdo e a superacdo de desigualdades
sistémicas.

Palavras-Chave: Mentoria; Empreendedorismo feminino; Desenvolvimento de habilidades; Reviséo sistemética;
Programas de Capacitacdo.
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A crescente participagdo das mulheres no empreendedorismo reflete uma transformagao
significativa na dindmica dos negdcios globais. O fendmeno do empreendedorismo feminino
ndo apenas impulsiona o crescimento econdmico, mas também promove inovagdes no mercado
e amplia as oportunidades de trabalho (Ge et al., 2022; Silva; Pereira; Guimardes, 2021). No
entanto, apesar de sua importancia, as mulheres ainda enfrentam desafios significativos que
limitam sua atuagdo, como a dificuldade de acesso a recursos financeiros e a discriminagéo de
género (Meunier; Fantoni; Kouhlani-Nolla, 2022; Santos; Corgozinho; Mascarenhas, 2023).
Assim, surge a necessidade de estudar a tematica do empreendedorismo feminino, ndo apenas
para identificar as lacunas tedricas e empiricas existentes, mas também para explorar as
possiveis solugdes.

A literatura classica sobre empreendedorismo € criticada por ignorar
interseccionalidades, limitando a compreensdo de como género, raca e classe influenciam a
experiéncia empreendedora de diferentes grupos. Apesar do papel crescente das mulheres no
empreendedorismo global, elas permanecem sub-representadas nos estudos (Ahl; Marlow,
2021). Desde o final dos anos 1990, o aumento da pesquisa sobre mulheres empreendedoras
demonstra um interesse crescente em entender os desafios que enfrentam (Aparisi; Giner,
2022). No entanto, persistem barreiras como a falta de apoio social e o reconhecimento limitado
das habilidades femininas em contextos tradicionalmente masculinos (Buaride et al., 2022).

Uma das principais barreiras identificadas nas pesquisas sdo as dificuldades de obter
financiamento, o que frequentemente compromete a viabilidade dos projetos empresariais das
mulheres (Miwe, 2022; Rahim; Fabril; Sung, 2017; Srhoj et al., 2022). Essa realidade sugere
uma necessidade urgente de intervencdes que possam mitigar esses obstaculos, como
programas de capacitacdo e redes de apoio que fortalegam a confianca e a autoestima das
empreendedoras. Além disso, o equilibrio entre responsabilidades familiares e profissionais é
um fator critico que merece atengdo (Byrne; Fattoum; Diaz Garcia, 2019; Forrester; Neville,
2021).

A importancia da educacdo empreendedora € uma estratégia fundamental para aumentar
as intengdes empreendedoras entre mulheres (Cardella; Hernandez-Sanchez; Sanchez-Garcia,
2020). Esse enfoque ndo s6 melhora a autoeficacia, mas também ajuda a superar barreiras
socioculturais, permitindo que as mulheres facam escolhas mais informadas sobre suas
carreiras. Assim, estudar como a educacéo e a capacitagdo podem influenciar positivamente o
empreendedorismo feminino é importante para preencher as lacunas existentes.

Diante desse cenario desafiador, politicas publicas de fomento ao empreendedorismo

feminino sdo fundamentais, como a criacdo da Secretaria de Politica para as Mulheres (SPM) e
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o Programa Nacional Trabalho e Empreendedorismo da Mulher (PNTEM) s&o estratégias que
buscam promover a equidade de género e ampliar a autonomia econémica das mulheres (Costa;
Azevedo; Souza, 2012; Rigoni; Goldschmidt, 2015). Essas acdes documentadas na literatura
ndo apenas aumentam a autoestima das mulheres, mas também estabelecem redes de negdcios
que facilitam o acesso a crédito e a aprimoramento dos empreendimentos (Buaride et al., 2022;
Santos; Corgozinho; Mascarenhas, 2023).

A promulgacdo da Lei 14.667 em 2023, que institui a Semana Nacional do
Empreendedorismo Feminino, é mais uma evidéncia do reconhecimento da importancia do
empreendedorismo feminino no desenvolvimento social e econémico (GEM, 2022). Essa
iniciativa busca conscientizar a sociedade sobre os desafios enfrentados por mulheres
empreendedoras, alinhando-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU e
promovendo igualdade de oportunidades.

Entre as vérias a¢des que podem fortalecer o empreendedorismo feminino, a mentoria
se destaca como uma ferramenta eficaz para o desenvolvimento pessoal e profissional
(Cochran, 2019). Estudos mostram que a mentoria pode aumentar a autoconfianca e ajudar na
superacdo de obstaculos enfrentados por empreendedoras, promovendo um ambiente mais
favoravel ao sucesso (Laukhuf; Malone, 2015; Fiuza et al., 2023). Essa abordagem nédo apenas
contribui para o fortalecimento das habilidades empreendedoras, mas também influencia
positivamente a gestdo e o desempenho dos negocios.

Este estudo tem como objetivo identificar as acbes de mentoria direcionadas a mulheres
empreendedoras, analisando sua efetividade na superacdo de desafios e na aquisicdo de
conhecimentos e habilidades, através de revisdo de escopo. A revisdo de escopo, que sera
adotada nesta pesquisa, permite um mapeamento abrangente dos estudos realizados entre 2013
e 2023, evidenciando tanto os avancos quanto as lacunas na literatura sobre o tema (Arksey;
O'Malley, 2005). Essa abordagem contribuira para um entendimento mais profundo do impacto
da mentoria no empreendedorismo feminino e oferecera subsidios para futuras intervencdes e

politicas publicas.

2. Referencial Tebrico

2.1. O Empreendedorismo Feminino e o0s Desafios Enfrentados por Mulheres
Empreendedoras

O empreendedorismo feminino tem emergido como uma forga vital no cenario
econémico global, refletindo um aumento significativo no nimero de mulheres que se

aventuram no mundo dos negdcios (GEM, 2022; Hechevarria et al., 2019; Kelley et al., 2017;
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Reichborn; Svare, 2014). Esse crescimento ndo apenas promove a inclusdo, mas também
contribui para a diversificagdo do mercado. Estudos indicam que a presenga feminina no
empreendedorismo é fundamental para a inovacdo e a criacdo de novos empregos, sendo
reconhecida como um vetor necessario para o crescimento econémico (Ge et al., 2022).

Apesar do reconhecimento do papel das mulheres como agentes de mudanca, a
participacdo feminina no empreendedorismo ainda é inferior & masculina (Meunier; Fantoni;
Kouhlani-Nolla, 2022). Segundo dados de pesquisa, as mulheres empreendem menos que 0s
homens, o que suscita uma analise mais aprofundada das barreiras que limitam essa participacao
(Meunier; Fantoni; Kouhlani-Nolla, 2022). E imprescindivel investigar essas lacunas, pois a
igualdade de género no empreendedorismo pode transformar o cenario econdémico e social,
contribuindo para a equidade.

Para mais, a relacdo entre o empreendedorismo feminino e o desenvolvimento
econdmico é multidimensional (GEM, 2022; Hechevarria et al., 2019). As mulheres
empreendedoras ndo apenas geram renda para si mesmas, mas também criam oportunidades de
trabalho para outras pessoas (Costa; Azevedo; Souza, 2012). O empreendedorismo feminino,
portanto, ndo deve ser visto apenas como uma atividade isolada, mas como um componente
importante do desenvolvimento econdmico sustentavel (GEM, 2022; Hechevarria et al., 2019).

A literatura também destaca que, para que o empreendedorismo feminino prospere, é
fundamental criar um ambiente favoravel, que inclua politicas de apoio e redes de colaboragéo
(Theaker, 2023). O acesso a recursos financeiros é uma das barreiras mais significativas
enfrentadas pelas mulheres ao iniciar seus negocios (Miwe, 2022). Essa realidade demanda um
olhar critico e soluc@es praticas que permitam as mulheres superar esses desafios.

As barreiras que limitam o empreendedorismo feminino sdo complexas e variadas. A
discriminagdo de género, as expectativas culturais e a falta de acesso a recursos financeiros séo
algumas das dificuldades que as mulheres enfrentam no inicio de suas trajetdrias empresariais
(Santos, Corgozinho; Mascarenhas, 2023). Esses obstaculos ndo apenas dificultam a entrada
das mulheres no mercado, mas também afetam sua confianga e autoestima.

Outro desafio significativo é a conciliagdo entre a vida profissional e as
responsabilidades familiares (Cardella; Hernandez-Sanchez; Sanchez-Garcia, 2020). Muitas
empreendedoras se sentem pressionadas a equilibrar suas atividades empresariais com 0s
cuidados da casa e da familia, o que pode limitar seu tempo e energia disponiveis para o negocio
(Byrne; Fattoum; Diaz Garcia, 2019). Este aspecto € critico, pois a falta de apoio nesse sentido
pode resultar em alta rotatividade e insatisfacdo no empreendedorismo feminino (Cardella;

Hernandez-Sanchez; Sanchez-Garcia, 2020).
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O empoderamento feminino e a educacdo empreendedora sdo caminhos eficazes para
superar esses desafios (Fiuza et al., 2023; Molina-Lépez et al., 2021). A educagdo
empreendedora pode ajudar a aumentar as inten¢6es empreendedoras femininas e promover a
autoeficacia, permitindo que as mulheres se sintam mais capacitadas a iniciar e gerenciar seus
negocios (Cardella; Herndndez-Sanchez; Sanchez-Garcia, 2020). Assim, as estratégias
educacionais sdo uma parte imprescindivel da solucdo das barreiras enfrentadas por mulheres

empreendedoras.

2.2. A Importancia da Mentoria no Empreendedorismo Feminino e a Educacdo
Empreendedora como Ferramenta de Empoderamento

A mentoria surge como uma ferramenta valiosa no fortalecimento do
empreendedorismo feminino (Cochran, 2019; Laukhuf; Malone, 2015). Trata-se de um
processo no qual individuos mais experientes oferecem orientacdo e apoio a empreendedores
iniciantes, ajudando-os a navegar pelos desafios do mundo dos negdcios (Kamasturyani et al.,
2019). Este apoio pode ser importante para as mulheres, que muitas vezes enfrentam um
ambiente de negdcios hostil ou discriminatorio (Stavropoulou; Protopapa, 2013).

A mentoria ndo apenas melhora a autoconfianca das empreendedoras, mas também
facilita a troca de conhecimentos e experiéncias que sao vitais para 0 sucesso empresarial
(Cochran, 2019; Laukhuf; Malone, 2015; Thoen; Dias; Froehlich, 2021). As mentoradas
tendem a desenvolver competéncias técnicas e gerenciais que as ajudam a superar obstaculos e
a se destacarem no mercado (Kamasturyani et al., 2019).

Ainda, a mentoria pode contribuir para a constru¢cdo de redes de apoio que sdo
fundamentais para o crescimento de negdcios liderados por mulheres (Régis et al., 2013). Essas
redes podem proporcionar acesso a recursos financeiros, oportunidades de colaboragédo e
suporte emocional, indispensavel para a resiliéncia empresarial (Laukhuf; Malone, 2015).

A adaptabilidade da mentoria as necessidades especificas das mulheres empreendedoras
também é uma caracteristica que a torna particularmente eficaz (Molina-Lo6pez et al., 2021;
Kamasturyani et al., 2019; Stavropoulou; Protopapa, 2013). As mentorias podem ser moldadas
para abordar as particularidades do ambiente de negdcios enfrentado por mulheres, levando em
consideracao os desafios de género e as dindmicas culturais (Stavropoulou; Protopapa, 2013).

A educacdo empreendedora é um componente preciso para 0 empoderamento feminino
e o crescimento do empreendedorismo (Cardella; Hernandez-Sanchez; Sanchez-Garcia, 2020;
Sarfati, 2013). Programas educacionais voltados para mulheres podem ajuda-las a adquirir as

habilidades necessarias para gerenciar seus negécios de forma eficaz (Laukhuf; Malone, 2015;

R Histérico do artigo:
y c I_A Ec Submetido em: 03/01/2025 — Aceito em: 07/04/2025


http://claec.org/relacult

RELACult — Revista Latino-Americana de Estudos em Cultura e Sociedade
Revista Latinoamericana de Estudios en Cultura y Sociedad | Revue Latino-américaine d'Etudes sur la culture et la société |
Latin American Journal of Studies in Culture and Society

V. 11, ed. especial, mar., 2025, artigo n® 2541 | claec.org/relacult | e-ISSN: 2525-7870

Theaker, 2023). Essa educacdo pode abranger uma variedade de tdpicos, desde habilidades
financeiras até gestdo de marketing e estratégias de negdcios (Molina-Lépez et al., 2021).

Além de oferecer habilidades praticas, a educacdo empreendedora também promove
uma mudanca de mentalidade, encorajando as mulheres a se verem como empresarias capazes
e confiantes (Cardella; Hernandez-Sanchez; Sanchez-Garcia, 2020; Costa; Azevedo; Souza,
2012; Sarfati, 2013). Essa transformac&o € vital para superar a internalizagdo de estere6tipos de
género que muitas vezes desencorajam as mulheres de perseguirem suas ambices empresariais
(Entrialgo, 2017).

A implementacdo de programas de capacitacéo e treinamento é uma abordagem eficaz
para garantir que as empreendedoras tenham as ferramentas necessarias para navegar pelos
desafios do mercado (Entrialgo, 2017; Iversen et al., 2016). Esses programas podem oferecer
tanto a formacao técnica quanto o desenvolvimento de habilidades de lideranca, importante
para a gestdo de equipes e negocios (Fiuza et al., 2023).

Os beneficios da educacdo empreendedora se estendem além da aquisi¢cdo de
habilidades, pois ela também contribui para o fortalecimento das redes de apoio entre mulheres
(Arruti, 2021; Cardella; Hernandez-Sanchez; Sanchez-Garcia, 2020; Costa; Azevedo; Souza,
2012; Sarfati, 2013). Essas redes sdo fundamentais para a troca de experiéncias e para o suporte
matuo, ajudando a construir uma comunidade de empreendedoras resilientes e inovadoras
(Laukhuf; Malone, 2015; Stavropoulou; Protopapa, 2013; Street et. al., 2022; Theaker, 2023).

2.3. A Contribuicdo das Politicas Publicas e o Papel das Redes de Apoio

As politicas puablicas desempenham um papel critico na promocdo do
empreendedorismo feminino (Costa; Azevedo; Souza, 2012; Rigoni; Goldschmidt, 2015;
Sarfati, 2013). Iniciativas como a criacdo da Secretaria de Politica para as Mulheres e 0
Programa Nacional Trabalho e Empreendedorismo da Mulher (PNTEM) visam fortalecer a
autonomia econdmica das mulheres e promover a equidade de género (Costa; Azevedo; Souza,
2012; Rigoni; Goldschmidt, 2015).

Essas politicas ndo apenas facilitam o acesso a recursos financeiros, como microcreditos
e linhas de crédito especificas para mulheres, mas também fomentam a criacdo de redes de
negocios que sdo fundamentais para o crescimento empresarial (Costa; Azevedo; Souza, 2012,;
Rigoni; Goldschmidt, 2015; Sarfati, 2013). A articulacdo entre as empreendedoras € vital para
a superacao de barreiras e para a construcdo de um ecossistema de apoio.

A promulgacdo de leis e regulamentos que incentivam o empreendedorismo feminino,

como a recente Lei 14.667, que institui a Semana Nacional do Empreendedorismo Feminino,
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também é um passo importante para reconhecer e valorizar as contribui¢cdes das mulheres para
a economia (Sarfati, 2013). Essa visibilidade pode ajudar a mudar a percepcéo social sobre o
papel das mulheres nos negacios.

No entanto, para que essas politicas sejam realmente eficazes, é importante que sejam
acompanhadas de acOes concretas que garantam a implementacdo e a continuidade dos
programas de apoio (Costa et al., 2012; Fiuza et al., 2023; Molina-L06pez et al., 2021; Sarfati,
2013). O engajamento das mulheres na formulacdo dessas politicas é fundamental para garantir
gue suas necessidades e desafios sejam adequadamente abordados (Rigoni; Goldschmidt, 2015;
Sarfati, 2013).

As redes de apoio séo fundamentais para o sucesso das mulheres no empreendedorismo
(Costa; Azevedo; Souza, 2012). Elas oferecem ndo apenas um espaco para a troca de
conhecimentos e experiéncias (Fiuza et al., 2023), mas também criam um senso de comunidade
que € vital para a resiliéncia das empreendedoras (Nair e Raju, 2019). Essas redes podem ser
formais, como associagdes e grupos de apoio, ou informais, baseadas em relacionamentos
pessoais e profissionais (Régis et al., 2013). Essas redes proporcionam oportunidades de
networking, acesso a informac6es relevantes e suporte emocional, que sdo importantes para
enfrentar os desafios do empreendedorismo (Cardella; Herndndez-Sanchez; Sanchez-Garcia,
2020).

A colaboragdo entre mulheres empreendedoras pode levar a criacdo de parcerias
estratégicas que ampliam as oportunidades de negocios (Buaride et al., 2022). Essa sinergia
pode ser uma poderosa alavanca para o crescimento (Stavropoulou; Protopapa, 2013),
permitindo que as empreendedoras explorem novos mercados e desenvolvam produtos e
servigos inovadores (Aliyu; Tunku Ahmad; Nordin, 2019) A construcdo de redes de apoio
também pode ser facilitada por mentorias e programas de capacitacdo que promovem a
colaboracéo entre as participantes (Fiuza et al., 2023). Essas iniciativas podem fomentar um
ambiente de aprendizado mutuo, onde as mulheres se apoiam e incentivam umas as outras a

prosperar (Theaker, 2023).

2.4. Medindo o Impacto da Mentoria no Empreendedorismo Feminino

A mensuragdo do impacto da mentoria no empreendedorismo feminino é um aspecto
essencial para entender sua efetividade (Entrialgo, 2017; Fiuza et al., 2023). Pesquisas recentes
tém buscado desenvolver indicadores que permitam avaliar ndo apenas o sucesso empresarial
das mentoradas, mas tambem seu crescimento pessoal e profissional (Byrne; Fattoum; Diaz
Garcia, 2019; Forrester; Neville, 2021).
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Esses indicadores podem incluir métricas de desempenho financeiro, como aumento na
receita e lucro, bem como aspectos qualitativos, como aumento da autoconfianga e capacidade
de tomada de decisdo (Aliyu; Tunku Ahmad; Nordin, 2019). A combinacdo de dados
quantitativos e qualitativos proporciona uma visdo mais abrangente do impacto da mentoria.

A anélise do impacto da mentoria deve considerar também os diferentes contextos nos
quais as mulheres empreendedoras operam (Street et. al., 2022). As condicdes sociais, culturais
e econdbmicas podem influenciar significativamente os resultados das mentorias, tornando a
personalizacdo das abordagens um fator critico para o sucesso (Nair; Raju, 2019).

As iniciativas de mentoria, educacdo empreendedora e politicas publicas sdo
ferramentas fundamentais para promover a equidade de género no empreendedorismo
(Kamasturyani et al., 2019; Rigoni; Goldschmidt, 2015; Sarfati, 2013). O fortalecimento dessas
areas pode resultar em um ambiente mais favoravel para as mulheres, permitindo que elas
alcancem seu pleno potencial como empreendedoras.

A medida que o interesse pelo empreendedorismo feminino cresce (Aparisi; Giner,
2022), é fundamental que novas pesquisas continuem a explorar as praticas de mentoria e as
formas de suporte que melhor atendem as necessidades das mulheres. A revisdo sistematica da
literatura pode fornecer lampejos valiosos para informar politicas e praticas futuras. A
participacdo ativa das empreendedoras no processo decisorio pode levar a solucbes mais
eficazes e adaptadas as realidades enfrentadas por elas (Arruti, 2021; Waldan, 2020),
promovendo um ecossistema empresarial mais inclusivo e sustentavel (Cardella; Hernandez-

Sanchez; Sanchez-Garcia, 2020).

3. Método

Este estudo foi estruturado com base nas orientacdes do protocolo PRISMA-ScR
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), que inclui 22 itens
essenciais organizados em se¢des como Titulo, Resumo, Introducdo, Método, Resultados,
Discussdo e Financiamento, conforme proposto por Tricco et al. (2018). A escolha desse
modelo visa aprimorar a estrutura e a abrangéncia das revisdes de escopo, oferecendo uma base
solida para a analise dos dados coletados e garantindo que os achados sejam apresentados de
forma clara e coerente.

Para a execucdao da pesquisa, foram selecionadas bases de dados académicas relevantes,
Embase, Ebsco, Lilacs, Scopus e SciELO. Essas plataformas foram escolhidas por sua
reconhecida abrangéncia e relevancia na disseminagdo da literatura cientifica nas areas de

gestdo, negocios e psicologia. As palavras-chave utilizadas na busca incluiram termos como
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(“revisdo sistematizada”) AND ("mentoria" OR "mentoring") AND ("empreendedorismo
feminino”) AND ("female entrepreneurship training programmes”™ OR "mentoring female
entrepreneurs™ OR “treinamento para mulheres empreendedoras” OR "programa de formacao
em empreendedorismo feminino™). A pesquisa foi restrita a estudos publicados entre 2013 e
2023, focando em trabalhos disponiveis em portugués e inglés que abordassem diretamente a
temética em questao.

A revisao de escopo foi realizada em cinco etapas, seguindo o framework metodoldgico
de Arksey; O’Malley (2005). A primeira etapa consistiu na identificagdo de questdes de
pesquisa relevantes, que orientaram a busca e a analise dos dados. Em seguida, foi realizada
uma busca abrangente por estudos pertinentes nas bases de dados selecionadas. Para a selecéo
sistematica dos estudos, foram definidos critérios de elegibilidade, que incluiram artigos
publicados em periddicos que ndo abrangem o tema mentoria e empreendedorismo feminino,
disponibilidade em lingua portuguesa ou inglesa, acesso ao texto completo, e a inclusdo de
publicacdes entre 2013 e 2023. Além disso, os estudos deveriam ter designs quantitativos,
qualitativos ou de métodos mistos e incluir amostras de mulheres e/ou especificacdes de género,
relatando caracteristicas dos programas de mentoria e avaliando sua eficacia.

Apos a coleta de dados relevantes, foi utilizado o software Rayyan para a extracdo das
informacdes dos artigos selecionados. Por fim, os dados coletados foram organizados e
analisados conforme as diretrizes do PRISMA-ScR, assegurando a transparéncia e a
rigorosidade do processo.

No que se refere aos resultados da selecdo, apos a pesquisa inicial, foram encontrados
935 estudos. Na sequéncia, foram aplicadas filtragens rigorosas: 83 artigos foram excluidos por
duplicacdo, 181 na analise de titulos, 124 pela analise de palavras-chave, 31 com base na
amostra e 296 na leitura de resumos. Ap6s uma segunda analise, 203 artigos foram descartados
com base nos critérios da exigibilidade. Assim, a amostra final consistiu em 17 estudos, sendo

4 quantitativos e 13 qualitativos, e todo o processo de selecdo esta documentado na Figura 1.
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Figura 1 - Fluxograma de pesquisa baseado no Método PRISMA proposto pelos autores Tricco et al. (2018).
Fonte: Adaptada pelas autoras.

A avaliacdo da qualidade dos estudos foi realizada com base nas listas de verificacdo do
PRISMA-ScR para revis@es de escopo, sendo conduzida por dois dos autores (HMSV, KBM).
Essa avaliacdo garantiu que os critérios de qualidade fossem rigorosamente aplicados. O
processo de busca e selecdo foi documentado de acordo com as melhores préaticas

recomendadas, conforme Ouzzani et al. (2016), assegurando a robustez e a relevancia da

revisao.

4. Analise e discussao dos resultados

Os resultados do estudo revelam um panorama diversificado em relacdo as agdes de
mentoria voltadas para mulheres empreendedoras, evidenciando a importancia desse suporte no
desenvolvimento de suas habilidades e na superacdo de desafios. Em primeiro lugar, os dados
indicam um aumento significativo nas publicacdes sobre o tema, especialmente em 2023, com
quatro artigos novos (Fiuza et al., 2023; Santos; Corgozinho; Mascarenhas, 2023; Theaker,
2023; Whitlock; Hampton; Campbell, 2023). Sugerindo um crescente interesse académico e

social sobre a importancia da mentoria para mulheres em ambientes empreendedores.
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Entre os estudos analisados, destaca-se a pesquisa de Fiuza et al. (2023), que examina
a efetividade de um curso online focado na capacitacdo de empreendedoras. Essa abordagem
inovadora sublinha a relevancia de plataformas digitais para ampliar o acesso ao conhecimento
e ao networking. Em contraste, o estudo de Régis et al. (2013) enfatiza a importancia das redes
informais de apoio, mostrando que a mentoria pode ocorrer em contextos diversos, dependendo
das necessidades das empreendedoras.

Além do mais, a pesquisa de Theaker (2023) identifica elementos-chave para uma
mentoria bem-sucedida, como confiancga e adaptacédo as necessidades individuais. Esse aspecto
é corroborado por Nair e Raju (2019), que argumentam que a orienta¢do e o suporte continuos
sdo fundamentais para o desenvolvimento das mulheres empreendedoras. Tais compreensoes
ressaltam a importancia de um relacionamento de mentoria que ndo apenas forneca
conhecimentos técnicos, mas também apoio emocional e motivacional (Arruti, 2021).

A intersecdo entre a mentoria formal e informal também é uma preocupacéo central,
especialmente no que diz respeito ao fortalecimento das capacidades das mulheres. No estudo
de Street, Ng e Al-Dajani (2022) exploram a experiéncia de mentoras refugiadas, destacando a
importancia de contextos inclusivos que reconhecam e valorizem a diversidade das experiéncias
das empreendedoras. A possibilidade de aprender com mentores que compartilnam trajetorias
semelhantes pode ser especialmente empoderadora (Cardella; Hernandez-Sanchez; Sanchez-
Garcia, 2020).

Os desafios enfrentados por mulheres empreendedoras sdo amplamente documentados
nas pesquisas analisadas. O estudo de Molina-Lopez et al. (2021) aponta para as barreiras
especificas que as mulheres encontram na economia digital, como a falta de acesso a redes e a
dificuldade de encontrar mentores adequados. Essas barreiras podem ser mitigadas através de
programas de mentoria que se concentram na construcdo de redes e no compartilhamento de
experiéncias.

A pesquisa de Aliyu, Tunku Ahmad e Nordin (2019) destaca a importancia da inovacao
como mediadora entre o treinamento e o desempenho dos negocios, sugerindo que o
aprendizado continuo e a capacidade de adaptacdo sdo fundamentais para o sucesso. Essa
perspectiva é complementada por Waldan (2020), que enfatiza o papel da mentoria em ajudar
as empreendedoras a reconhecerem e potencializarem suas habilidades. Estudos demonstram
que as empreendedoras que participam de programas de mentoria tendem a ser mais inovadoras
em suas abordagens de negdcios, um ponto que se alinha a defini¢cdo de mentoria proposta por
Theaker (2023), que abrange ndo apenas o suporte, mas também a capacitacao e o aprendizado

pratico.
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Um aspecto importante da pesquisa foi a analise dos indicadores de efetividade das
acoes de mentoria (Aliyu; Tunku Ahmad; Nordin, 2019). Embora muitos estudos (Aliyu; Tunku
Ahmad; Nordin, 2019; Nair; Raju, 2019; Kamasturyani et al., 2019; Laukhuf; Malone, 2015)
apontem para a importancia de habilidades interpessoais e técnicas, poucos testam esses
indicadores de forma empirica. O estudo de Fiuza et al. (2023), utilizou um formulério de
feedback que abordou questbes de satisfagdo e a didatica dos instrutores, revelando a
necessidade de uma abordagem mais sistematica para avaliar a efetividade dos programas de
mentoria.

A pesquisa de Meyer e Hamilton (2020) também oferece uma contribuicdo valiosa ao
investigar diferencas entre empreendedoras que receberam treinamento e aquelas que nao o
receberam. As diferencas significativas observadas nos resultados sugerem que a capacitacdo
formal pode ser um elemento decisivo para o sucesso das mulheres empreendedoras. Contudo,
0 desafio permanece em como medir efetivamente o impacto da mentoria e do treinamento em
contextos variados.

Os estudos analisados também refletem uma diversidade de enfoques nas metas e
objetivos do treinamento (Laukhuf; Malone, 2015; Theaker, 2023; Waldan, 2020; Whitlock et
al., 2023). Enquanto alguns se concentram em habilidades especificas, outros visam
desenvolver uma mentalidade empreendedora resiliente, como indicado por Hechavarria e
Brieger (2020). Essa multiplicidade de objetivos ressalta a necessidade de uma abordagem
holistica, que considere tanto as capacidades técnicas quanto as emocionais das
empreendedoras.

Ao cotejar as diferentes abordagens apresentadas, evidencia-se uma rede interconectada
de préticas que enriquecem o entendimento sobre a mentoria para mulheres empreendedoras.
A proposta de Hechavarria e Brieger (2020), que relaciona praticas culturais e género, adiciona
uma dimensdo importante ao debate, sugerindo que as experiéncias empreendedoras sao
influenciadas por fatores sociais e culturais.

Para mais, a pesquisa de Laukhuf e Malone (2015) enfatiza a necessidade de um estilo
de lideranca transformacional no contexto da mentoria, sugerindo que o desenvolvimento de
um ambiente de apoio e encorajamento € preciso para o crescimento das empreendedoras. Essa
conexdo entre lideranga e mentoria é fundamental para criar um espago onde as mulheres
possam prosperar e superar as barreiras enfrentadas.

A sinergia entre a capacitacdo técnica e o suporte emocional é uma temética recorrente.
As pesquisas indicam que a combinacéo de habilidades praticas com uma rede de apoio sélida

pode potencializar o sucesso das empreendedoras (Fiuza et al., 2023; Kamasturyani et al., 2019;
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Molina-Lépez et al., 2021; Régis et al., 2013; Whitlock et al., 2023). Essa abordagem integrada
reflete a complexidade do cenario empreendedor feminino e a necessidade de estratégias
diversificadas para promover o sucesso nesse contexto.

A andlise dos estudos revela que a mentoria é uma ferramenta poderosa para o
desenvolvimento de mulheres empreendedoras, ajudando-as a superar desafios, adquirir novas
habilidades e alcancar o sucesso (Buaride et al., 2022; Hampton; Whitlock, 2022). A
diversidade de abordagens e metodologias utilizadas pelos pesquisadores enriquece 0
entendimento sobre como a mentoria pode ser estruturada e implementada de forma eficaz
(Aliyu; Tunku Ahmad; Nordin, 2019; Laukhuf; Malone, 2015; Meyer; Hamilton, 2020;
Theaker, 2023; Thoen; Dias; Froehlich, 2021). A necessidade de medir a efetividade das a¢oes
de mentoria de maneira empirica € um desafio que ainda precisa ser enfrentado, mas as
evidéncias disponiveis mostram que o suporte adequado pode ser transformador (Fiuza et al.,
2023).

A crescente quantidade de pesquisas sobre o tema, especialmente nos Gltimos anos,
indica um reconhecimento crescente da importancia da mentoria no empoderamento das
mulheres no empreendedorismo. A medida que continuamos a explorar e desenvolver essas
praticas, sera essencial manter um enfoque centrado nas necessidades das empreendedoras e
adaptar as abordagens as suas realidades especificas, promovendo assim um ambiente mais

inclusivo e favoravel ao sucesso.
5. Concluséo

O empreendedorismo feminino € vital para o crescimento econémico e a inovagdo, mas
as mulheres ainda enfrentam barreiras, como acesso limitado a recursos financeiros e
discriminacdo de género (Silva; Pereira; Guimaraes, 2021; Santos, Corgozinho; Mascarenhas,
2023). A mentoria se destaca como uma ac¢do importante para promover a igualdade de género
e fortalecer empreendedoras (Rigoni; Goldschmidt, 2015). Estudos mostram que mulheres em
programas de mentoria relatam melhorias em habilidades de gestdo, autoestima e capacidade
de enfrentar desafios (Theaker, 2023; Laukhuf; Malone, 2015), alem de obter acesso a redes e
recursos financeiros (Aliyu; Tunku Ahmad; Nordin, 2019).

E essencial desenvolver programas de mentoria que atendam as necessidades das
empreendedoras, promovendo suporte pratico e troca de conhecimentos (Meyer; Hamilton,
2020; Thoen; Dias; Froehlich, 2021). No entanto, a maioria dos estudos ndo aborda as
especificidades das dificuldades enfrentadas pelas mulheres, como questdes de feminismo,

interseccionalidade e decolonialidade, limitando a compreensdo do contexto em que atuam.
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Futuros estudos devem considerar essas nuances e suas implicagcdes socioecondmicas e
culturais.

As contribuicGes deste estudo incluem a necessidade de mentores capacitados e
ambientes que favorecam redes de apoio. Politicas publicas devem incentivar acdes de mentoria
e incluséo de mulheres no empreendedorismo. Teoricamente, a revisdo ressalta a importancia
de integrar discussGes de género e interseccionalidade nas praticas de mentoria.

As limitacGes incluem a falta de andlise empirica aprofundada e a necessidade de
explorar variagdes contextuais nas experiéncias das mulheres. Sugere-se investigar diferentes
modelos de mentoria e desenvolver métricas para avaliar sua efetividade. A promocao da
igualdade de género vai além da mentoria, exigindo um compromisso com a inclusdo e a
superacdo de desigualdades sistémicas, transformando o ecossistema de negocios em um

espaco mais justo e inclusivo.
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Mentoria y emprendimiento femenino: una revision sistematica del
impacto y las practicas

Resumen

El estudio realiza una revision sistematica de la literatura sobre el impacto de las acciones de mentoria dirigidas a
mujeres emprendedoras, con el objetivo de identificar y analizar su efectividad en la superacion de desafios y en
la adquisicion de conocimientos y habilidades. La investigacion abarca estudios publicados entre 2013 y 2023,
utilizando un enfoque de revision de alcance, de acuerdo con el marco de Arksey y O'Malley (2005). La seleccién
de articulos se realiz6 en las bases de datos Embase, Ebsco, Lilacs, Scopus 'y SciELO, utilizando las palabras clave
“mentoria” y “emprendimiento femenino”. Tras un riguroso proceso de filtrado, la muestra final consistié en 17
estudios, de los cuales 4 son cuantitativos y 13 cualitativos. Los resultados revelan un panorama diverso de las
acciones de mentoria, evidenciando su importancia en el desarrollo de habilidades emprendedoras y en la gestion
de negocios. El analisis destaca que la mentoria no solo contribuye al fortalecimiento individual de las
emprendedoras, sino también a la transformacion del ecosistema empresarial, promoviendo un ambiente mas justo
e inclusivo. Ademas, el estudio sefiala la necesidad de escuchar la voz de las mujeres emprendedoras en la
formulacién de politicas y programas de apoyo, ya que las acciones identificadas se centran en la literatura
principal de emprendimiento, la cual no considera aspectos interseccionales y de decolonialidad. Una laguna en la
investigacion es el desarrollo de estudios que contemplen indicadores de efectividad de las acciones de mentoria.
Asimismo, las acciones de mentoria deben centrarse en aspectos financieros, de gestion y conductuales, ya que la
promocion de la igualdad de género en el emprendimiento requiere un compromiso continuo con la inclusion y la
superacion de desigualdades sistémicas.

Palabras-clave: Tutoria; Emprendimiento femenino; Desarrollo de habilidades; Revision sistematica; Programas
de formacion.

Mentoring and Female Entrepreneurship: A Systematic Review of
Impact and Practices

Abstract

The study conducts a systematic literature review on the impact of mentoring actions aimed at women
entrepreneurs, with the goal of identifying and analyzing their effectiveness in overcoming challenges and
acquiring knowledge and skills. The research encompasses studies published between 2013 and 2023, utilizing a
scoping review approach according to the framework of Arksey and O'Malley (2005). The selection of articles
was carried out in the databases Embase, Ebsco, Lilacs, Scopus, and SciELO, using the keywords "mentoring" and
"women's entrepreneurship." After a rigorous filtering process, the final sample consisted of 17 studies, including
4 gquantitative and 13 qualitative. The results reveal a diverse landscape of mentoring actions, highlighting their
importance in developing entrepreneurial skills and business management. The analysis emphasizes that mentoring
not only contributes to the individual empowerment of entrepreneurs but also to the transformation of the business
ecosystem, fostering a more equitable and inclusive environment. Furthermore, the study points out the necessity
of listening to the voices of women entrepreneurs in the formulation of support policies and programs, as the
identified actions are focused on mainstream entrepreneurship literature, which does not consider intersectional
and decolonial aspects. A research gap identified is the need for studies that include indicators of the effectiveness
of mentoring actions. Additionally, mentoring actions should focus on financial, management, and behavioral
aspects, as promoting gender equality in entrepreneurship requires a continuous commitment to inclusion and the
overcoming of systemic inequalities.

Keywords: Mentoring; Female entrepreneurship; Skills development; Systematic review; Training Programs.

R Histérico do artigo:
y CLAEC Submetido em: 03/01/2025 — Aceito em: 07/04/2025


http://claec.org/relacult
https://repository.ulm.edu/jbe/vol33/iss1/3
https://repository.ulm.edu/jbe/vol33/iss1/3

