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Resumo

Poucos estudos investigaram as vivéncias de mulheres negras empreendedoras, aqueles realizados apontam uma
diversidade de dificultadores, entre eles as questdes relacionadas com género, preconceito, sociedade patriarcal,
papel esperado da mulher na sociedade, vigorando para as mulheres pretas uma dupla ameaca de estereétipo, a
racial e a de género. Tais mulheres tendem a empreender por dificuldade, possuem mais dificuldade na obtencédo
de financiamento, o que evidencia a existéncia de vieses cognitivos, 0s quais sdo atalhos mentais utilizados na
tomada de decisdo. As barreiras enfrentadas por mulheres negras empreendedoras sdo permeadas por diversos
vieses cognitivos, muitas vezes, tais atalhos de julgamento estdo associados com os papéis sociais esperados das
mulheres e pelo contexto social desfavordvel vivenciado por muitas delas. Ademais, fica evidente que as
mulheres negras empreendedoras enfrentam desafios significativos em decorréncia de fatores como
discriminacdo racial, género, estereGtipos e falta de representatividade. Essas barreiras sdo complexas e
interseccionais, resultando da interacdo entre género e raca. E fundamental que as intervencdes e as politicas
publicas sejam desenvolvidas em diferentes niveis, indo do individual ao societal.

Palavras-Chave: Empreendedorismo por minorias; empreendedoras negras; mulheres negras e negdcios;
empreendedorismo negro; empreendedorismo por negros.

1. Introducéo

As mulheres negras enfrentam inGmeras barreiras em diferentes areas da sociedade,
incluindo o mercado de trabalho, a educacdo, a saude e a politica. Essas barreiras sdo
resultado de uma série de fatores, incluindo a discriminacéo racial e sexismo, 0s estereo6tipos e
preconceitos, a falta de representatividade e o acesso limitado a oportunidades educacionais,
emprego e promocdo profissional, isso para nomear apenas alguns (GUIMARAES, 1999;
RIBEIRO, 2016; SANTOS, 2009; COMBS, 2003). Tratando especificamente do contexto

laboral, em decorréncia das adversidades, muitas vezes as mulheres negras se tornam

'Artigo apresentado no IX Encontro Humanistico Multidisciplinar - EHM e VI1I Congresso Latino-Americano
de Estudos Humanisticos Multidisciplinares, na modalidade online, 2023.

’Doutora em Psicologia Social, do Trabalho e das Organizacdes; Universidade Federal de Uberlandia;
Uberlandia, Minas Gerais, Brasil; heila.veiga@ufu.br.

3Mestranda em Processos Organizacionais; Programa de Pés-graduacdo em Psicologia — PGPSI/UFU;
Uberlandia, Minas Gerais, Brasil; kamilabmelo@gmail.com.

*Graduanda em Psicologia; Universidade Federal de Uberlandia; Uberlandia, Minas Gerais, Brasil;
rafaelasaraujo@gmail.com.

>Graduanda em Psicologia; Universidade Federal de Uberlandia; Uberlandia, Minas Gerais, Brasil;
marianacalixxto@gmail.com.

™ Histérico do artigo:
‘ CLAEC Submetido em: 10/01/2024 — Aceito em: 01/07/2024


http://claec.org/relacult

RELACult — Revista Latino-Americana de Estudos em Cultura e Sociedade

Revista Latinoamericana de Estudios en Cultura y Sociedad | Revue Latino-américaine d'Etudes sur la culture et la société |
Latin American Journal of Studies in Culture and Society

V. 10, edicdo especial, 2024, artigo n® 2415| claec.org/relacult | e-ISSN: 2525-7870

empreendedoras como Unica estratégia de sobrevivéncia e geracao de renda, todavia ao fazé-
lo os estere6tipos relacionados a elas permanecem (JACKSON; SANYAL, 2019; SILVA DE
OLIVEIRA; SANTQOS, 2021). Cabe ressaltar ainda que, no Brasil sdo escassos os trabalhos
que analisam empreendedorismo negro (SILVA DE OLIVEIRA; SANTOS, 2021), menos
ainda o empreendedorismo negro feminino. Muitas das dificuldades supracitadas, podem ser
relacionadas com vieses cognitivos, 0s quais também tém um papel importante na
perpetuacdo dessas desigualdades e as pesquisas mostram que mulheres negras sofrem mais
com vieses cognitivos que as trabalhadoras brancas (HALL, EVERETT e HAMILTON-
MASON, 2011). Os vieses cognitivos sdo atalhos mentais que nosso cérebro usa para tomar
decisBes rapidamente, muitas vezes baseados em esteredtipos e preconceitos. Esses vieses
podem influenciar a percepgédo e o tratamento das mulheres negras em diferentes contextos,
especialmente no laboral (AGUIAR et al., 2022; HASELTON; NETTLE, 2005; WYNN;
CORRELL, 2018).

E importante reconhecer e identificar esses vieses e trabalhar para supera-los,
promovendo uma maior igualdade de oportunidades para todas as pessoas,
independentemente de sua raca ou género. Para superar essas barreiras, é necessario um
esforco conjunto de toda a sociedade, incluindo politicas publicas que promovam a igualdade
de oportunidades, programas de capacitagdo e formacdo para mulheres negras, além de uma
mudanca cultural que valorize a diversidade e combata o preconceito e a discriminacdo
(TABAK; AMARAL, 2018). Tendo esse debate por mote, o objetivo geral desse estudo
tedrico € analisar os imbricamentos entre as barreiras enfrentadas por mulheres negras
empreendedoras e a teoria dos vieses cognitivos. As mulheres negras sao frequentemente alvo
de preconceitos e discriminagfes em diversos contextos sociais, 0 que pode gerar barreiras
para seu desenvolvimento pessoal e profissional. A teoria dos vieses cognitivos, por sua vez,
busca compreender como nossas percepcdes e tomadas de decisdo sdo influenciadas por
fatores inconscientes e preconceituosos. Nesse sentido, o estudo pretende explorar como 0s
vieses cognitivos podem estar presentes nas relacdes sociais que envolvem mulheres negras
empreendedoras e como isso pode contribuir para a perpetuacdo das desigualdades de género
e raca. A partir dessa analise, busca-se fornecer subsidios para o desenvolvimento de
estratégias que possam contribuir para a superacdo dessas barreiras e para a promocdo da
igualdade de oportunidades para mulheres negras.

2. Referencial Tedrico

2.1. Mulheres Negras Empreendedoras
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A mulher desempenha um papel significativo no mercado de trabalho, contribuindo de
maneira fundamental para a economia e o desenvolvimento social. Através de sua
participacdo, as mulheres trazem habilidades, conhecimentos e perspectivas Unicas para o
ambiente profissional (SANTOS; ALVES, 2016; MATOS; MACHADO, 2006). No entanto, é
importante reconhecer que a mulher ainda enfrenta desafios e desigualdades no mercado de
trabalho. Essas desigualdades podem ser observadas em diferentes aspectos, como a
segregacdo ocupacional, a disparidade salarial, a falta de representatividade em cargos de
lideranga e as barreiras para o avanco na carreira (FERNANDEZ, 2018; OLIVEIRA; RIOS,
2006).

A segregacdo ocupacional é um fendbmeno que ocorre quando as mulheres sdo
direcionadas para ocupac@es tradicionalmente associadas a papéis de género estereotipados,
como areas relacionadas a educacédo, salde e servicos domésticos. Essa segregacdo limita as
oportunidades de carreira das mulheres e contribui para a perpetuagdo de desigualdades
salariais (ABRAMO, 2007; IKEDA, 2000). Além disso, a disparidade salarial entre homens e
mulheres persiste em muitos setores e paises. As mulheres frequentemente recebem salarios
inferiores aos homens, mesmo quando desempenham fun¢des semelhantes ou até mesmo
idénticas. Isso reflete ndo apenas uma injustica social, mas também uma perda econdmica,
pois impede que as mulheres alcancem seu pleno potencial econémico (BRUSCHINI,
LOMBARDI, 1996; NOGUEIRA, 2004).

Por sua vez, a mulher negra, além das barreiras supracitadas, enfrenta desafios
especificos e desigualdades adicionais no mercado de trabalho, que sdo resultado da
intersecdo entre o género e a raca. Essas desigualdades refletem estruturas sociais complexas
e persistentes, que limitam as oportunidades e o avango profissional delas (RIBEIRO, 2015;
CARNEIRO, 2011; COLLINS, 2016; FERNANDES, 2016). A mulher negra é
frequentemente afetada pela discriminacdo racial e de género, resultando em barreiras
significativas no acesso a empregos de qualidade e em disparidades salariais (NASSIF et al.,
2020; BERTOLANI et al., 2018; NATIVIDADE, 2009).

Estudos tém demonstrado que as mulheres negras enfrentam maiores taxas de
desemprego em comparacdo com os homens brancos e as mulheres brancas, mesmo quando
possuem niveis semelhantes de qualificacdo e experiéncia (NASSIF et al., 2018; BARR,
2015; MOREIRA; BARROS, 2018; MACHADO; PAES, 2021; GOFFMAN, 2004). Além
disso, as mulheres negras sdo mais propensas a serem direcionadas para ocupagdes de baixa
remuneracdo e com menor prestigio social. Isso ocorre devido a persisténcia de estereétipos

raciais e de género que limitam as percepcdes sobre as capacidades e competéncias das
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mulheres negras (OSORIO, 2021; DAVIES, 2009; SANTOS, 2017; OLIVEIRA et al., 2013;
BORGES et al., 2020; OLIVEIRA; PESSETI, 2020).

A falta de representatividade também é uma questao critica para as mulheres negras no
mercado de trabalho. A sub-representacdo em cargos de lideranca e tomada de decisdo limita
a influéncia e a voz dessas mulheres nas organizacGes. Além das barreiras estruturais, a
mulher negra também enfrenta desafios na conciliacdo entre trabalho e vida pessoal, devido a
sobrecarga de responsabilidades familiares e as limitacGes de acesso a servi¢os de apoio,
como creches e cuidados infantis (MACHADO; PAES, 2021; JACKSON, 2020). Em razédo
desse cenéario de adversidades, o empreendedorismo é uma estratégia para a geracdo de renda
de tais mulheres. A empreendedora é a pessoa que identifica oportunidades de negécios e
assume riscos para criar e desenvolver uma empresa ou organizacdo. O empreendedorismo é
0 processo de criacdo e desenvolvimento de negdcios ou organizagdes, envolvendo a
identificacdo e aproveitamento de oportunidades, a alocagao de recursos e a gestdo de riscos
(LEITE, 2001; KORNIJEZNK, 2004).

O empreendedorismo feminino refere-se ao empreendedorismo realizado por
mulheres, envolvendo a criacdo, desenvolvimento e gestdo de negdcios ou organizagdes
(CAMARGO et al., 2010). O empreendedorismo feminino reconhece e valoriza a
contribuicdo das mulheres para o campo empresarial e busca promover a igualdade de
oportunidades e o empoderamento econémico das mulheres (MENDES, 2017). O
empreendedorismo negro feminino, por sua vez, refere-se ao empreendedorismo realizado por
mulheres negras, que enfrentam desafios e desigualdades especificas devido a intersecédo entre
género e raca (MENDES, 2017). Esse reconhece e valoriza a contribuicdo das mulheres
negras para o campo empresarial, enquanto busca enfrentar e superar as barreiras e
discriminacdes enfrentadas por essas mulheres no mercado de trabalho (CAMPOS, 2018).
Muitos desses negocios envolvem atividades de servicos domeésticos, cabeleireiros e
atividades de natureza manual (ABREU; LIMA JUNIOR, 2020). As mulheres negras
empreendedoras enfrentam duplas desvantagens de suas identidades interseccionais por nao

se enquadrarem no esteredtipo de empreendedor dominante, ademais

“Descobrimos que as mulheres negras empresarias enfrentam desafios Unicos relacionados com as suas
identidades interseccionais como minorias raciais e de género. Apesar de uma longa historia de trabalho
independente e de pequenos negdcios, as mulheres negras ainda ndo se enquadram no esteredtipo publico
contemporaneo de empreendedora. Além disso, devido as suas identidades interseccionais, tém de combater

estere6tipos negativos presentes na percepcdo publica e na cultura popular que ameacam manchar o seu

™ Histérico do artigo:
‘ CLAEC Submetido em: 10/01/2024 — Aceito em: 01/07/2024


http://claec.org/relacult

RELACult — Revista Latino-Americana de Estudos em Cultura e Sociedade

Revista Latinoamericana de Estudios en Cultura y Sociedad | Revue Latino-américaine d'Etudes sur la culture et la société |
Latin American Journal of Studies in Culture and Society

V. 10, edicdo especial, 2024, artigo n® 2415| claec.org/relacult | e-ISSN: 2525-7870

profissionalismo e imagem publica entre os seus clientes. A maioria dos entrevistados sentiu 0 peso opressivo de
serem julgados negativamente ou atribuidos a esses estere6tipos” (JACKSON; SANYAL, 2019, p. 243).

Existem evidéncias de que as mulheres enfrentam mais dificuldades na obtencéo de
crédito financeiro (BECKER-BLEASE, SOHL, 2007; BELLUCCI; BORISOV; ZAZZARO,
2010). Paixao (2017) verificou que 22% dos empreendedores negros pesquisados atribuiu a
discriminacdo a ndo obtencdo do aporte financeiro solicitado ao passo que nenhum
empreendedor branco citou tal aspecto. Ademais, mais de 60% deles afirmaram ser dificil
obter crédito, sendo tal indice também superior a0 mencionado por empreendedores brancos.
Os empreendedores negros também relataram que se sentem constrangidos dentro dos bancos
(41%) ao passo que esse aspecto € pouco citado por pessoas brancas (17%). Por fim, “0s
afrodescendentes, em especial, os pretos, foram marcados por pedidos financeiros de menor
montante; menor taxa de liberagdo dos empréstimos solicitados; menor proporcéo de valores
liberados em relacdo aos valores solicitados; pagam juros maiores; e maior dificuldade de

acesso a servigos financeiros em geral” (PAIXAQ, 2017, p. 7)
2.2. Teoria do viés cognitivo e suas interfaces com o empreendedorismo negro feminino

Os vieses cognitivos podem ser definidos como sendo erros sistematicos e previsiveis
originados da utilizacdo de heuristicas, que séo regras praticas adotadas como atalhos mentais
para simplificar a resolucdo de problemas complexos (KAHNEMAN; TVERSKY, 1972;
HASELTON; NETTLE, 2005). Tais conceitos desempenham um papel fundamental na
economia comportamental, onde sdo empregados para destacar as restricdes na racionalidade
humana (KAHNEMAN; TVERSKY, 1982). Em uma perspectiva semelhante, a definicéo de
“viés” pode ser interpretada como qualquer processo cognitivo que direciona os individuos a
processar informacfes de maneira consistente com o potencial de obstruir a consecucdo de
seus objetivos (KAHNEMAN; TVERSKY, 1982).

A economia comportamental e a Psicologia Social demonstram a ocorréncia diaria de
decisbes baseadas em processos automaticos de baixo esforco cognitivo, caracterizando o
sistema de decisdo, conforme descrito por Kahneman e Tversky (1982). Embora as
heuristicas, que sdo atalhos eficazes e adaptativos para a sobrevivéncia, facilitem uma tomada
rapida de decisOes, elas também predispdem erros previsiveis. Estes vieses se manifestam de
varias maneiras e sdo observados em contextos corporativos (SAMSON, 2015). Além disso,
Aguiar et al. (2022) destacam que 0s vieses cognitivos desempenham um papel na reducéo

das demandas de processamento de informacdes na tomada de decisdo, especialmente em
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situacBes de incerteza, nas quais os tomadores de decisdo recorrem a regras praticas de
julgamento.

Entre os vieses cognitivos, tem-se o viés da confirmacdo que pode levar a pessoa a
buscar informacdes que confirmem suas crencas preconcebidas, ignorando ou minimizando
informacdes contrarias. Podendo levar a uma subestimacdo das habilidades e competéncias
das mulheres negras, bem como a uma superestimacao dos estere6tipos negativos associados
a elas (ALLAHVERDYAN; GALSTYAN, 2014; COSTA et al., 2020; DOBELLI, 2014). As
disparidades existentes na obtencéo de crédito por empreendedores negros também podem ser
interpretadas a luz do viés de confirmacdo, as mulheres negras empreendedoras sdo 0 grupo
mais vulneravel entre os empreendedores e com menos acesso ao crédito (PAIXAO, 2017).

“Tais achados acerca do empreendedorismo refletem a colonialidade do poder, o
racismo estrutural e a opressdao de género apontados pela bibliografia. Por conseguinte,
revela-se que um setor cujo referencial € a autonomia e a livre iniciativa, oculta, na verdade,
exploracdo do trabalho e reproduz desigualdades, o que é ainda mais agudo entre as mulheres
negras” (VIEIRA; BATISTA, 2023, p. 23)

Tem-se ainda o viés de atribuicdo, o qual diz respeito a tendéncia de explicar o
comportamento das outras pessoas com base em caracteristicas internas (como personalidade
ou habilidades) em vez de fatores externos (como circunstancias ou contexto). 1sso pode levar
a uma subestimacao dos fatores externos que influenciam o comportamento das pessoas, bem
como a uma superestimacéo das caracteristicas internas (JORDAN, 2011; FREITAS, 2006).
Muitas vezes, as mulheres negras sdo percebidas de maneira estereotipada e as opressdes
sofridas ficam invisibilizadas e naturalizadas (MOWATT; FRENCH; MALEBRANCHE,
2013).

Por sua vez, o viés de selegdo de informacdo € a tendéncia de prestar atengdo e
lembrar mais facilmente informagbes que Sdo consistentes com as nossas crencas e
expectativas prévias, ou seja, uma subestimacdo de informacbGes que contradizem essas
crencas e expectativas, bem como a uma superestimacdo de informacgdes que as confirmam
(TVERSKY; KAHNEMAN, 1974; CLEMEN, 1996; BIRNBERG et al., 2007). O viés de
memoria é a tendéncia de lembrar mais facilmente informac6es que sdo consistentes com as
nossas crencas e expectativas prévias, além de ser uma subestimacdo de informacGes que
contradizem essas crengas e expectativas, bem como a uma superestimacao de informacoes
que as confirmam (FERREIRA, 2011; TVERSKY; KAHNEMAN, 1974). O viés de
autoconceito ¢ a tendéncia de avaliar as nossas proprias habilidades e caracteristicas de forma

mais positiva do que as dos outros, nada mais que uma subestimacdo das habilidades e
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competéncias dos outros, bem como a uma superestimacdo das nossas proprias habilidades e
competéncias (ODEAN, 1998; SHEFRIN; STATMAN, 1985). Conjuntamente, o viés de
expectativa € a tendéncia de esperar que as outras pessoas se comportem de uma forma
consistente com as nossas crengas e expectativas préevias, levando a uma subestimacdo do
comportamento das pessoas que nao se encaixam nessas crengas e expectativas, bem como a
uma superestimacdo do comportamento das pessoas que se encaixam (KELLEY, 1967;
ROTTER, 1966). Ademais, o viés de julgamento é a tendéncia de fazer julgamentos rapidos
e baseados em estereodtipos e preconceitos em vez de avaliar as pessoas com base em suas
caracteristicas individuais. Uma subestimacédo das habilidades e competéncias das pessoas que
ndo se encaixam nesses esteredtipos e preconceitos, bem como a uma superestimacdo das
habilidades e competéncias das pessoas que se encaixam (MACHADO, 2018; FERREIRA,
2011).

Tendo em vista o impacto significativo que os vieses podem exercer sobre o
comportamento humano, torna-se essencial explorar estratégias e ferramentas destinadas a
reducdo dos vieses, um conceito conhecido como “desenviesamento”, derivado do termo em
inglés “debias”. Os estudos de desenviesamento representam esfor¢os dedicados a identificar
maneiras de evitar ou mitigar a manifestacdo de um viés esperado em um determinado
contexto (TABAK; AMARAL, 2018). O objetivo é alcancar decisdes que se aproximem cada
vez mais do ideal, a partir de uma perspectiva logica e racional (LARRICK, 2004). Nesse
sentido, é valido analisar de que modo a teoria dos vieses se relaciona com a atividade
empreendedora, sendo “importante o reconhecimento de que os vieses cognitivos influenciam
a gestdo dos investimentos de uma empresa” (LIMA et. al, 2016, p. 19). Massa (2015)
defende que, ao tomar decisdes, os empreendedores podem sofrer influéncias das falhas de
julgamento, o que traz a possibilidade de serem levados a erros sistematicos, uma vez que 0s
processos de tomada de decisdo séo influenciados por processos de reconhecimento que
simplificam a realidade: os vieses e heuristicas. Lima et al. (2016) afirmam ainda que, no
processo de orcamento de capital, 0s vieses cognitivos podem ser 0s principais causadores de
desentendimentos entre 0s responsaveis por tomar decisfes. Assim, em concordancia com
Macedo et al. (2007), os autores consideram fundamental tomar conhecimento dessas
estratégias de limitacGes cognitivas adotadas, para que seja possivel compensa-las e gerenciar

conflitos.

3. Método
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Este € um estudo tedrico de natureza reflexiva e interpretativa, o qual se fundamentou
na literatura cientifica sobre vieses cognitivos e barreiras enfrentadas por mulheres
empreendedoras negras com vistas a compreender as articulacdes e as inter-relacGes entre
eles, considerando a literatura cientifica recente, sendo (CRESWELL, 2016; MICHEL, 2015;
SOUZA, 2021). Acrescenta-se que no ensaio tedrico os procedimentos de coleta de dados e o
empirismo ndo sdo o foco da argumentacdo (MENEGHETTI, 2011). Como destaca Michel
(2015) o ensaio envolve discussao tedrica com proposito de defender e analisar racionalmente

um ponto de vista ou ideia sem a pretensao de esgotar o assunto.
4. Desenvolvimento

Conforme analisado no referencial tedrico, na interface da teoria do viés cognitivo
com o empreendedorismo negro feminino, podem ser levantadas tecituras importantes.
Dentre as barreiras enfrentadas por empreendedoras negras mencionadas por Aguiar (2022),
estdo esteredtipo, falta de credibilidade, machismo, sexismo e discriminacdo racial. Nesse
sentido, ¢ fundamental compreender como esses vieses cognitivos e barreiras afetam a
trajetoria e o sucesso das empreendedoras negras. A literatura cientifica recente tem apontado
para a necessidade de politicas e a¢Bes afirmativas que visem combater essas desigualdades e
promover a inclusdo das mulheres negras no empreendedorismo (FAIRLIE; ROBB, 2007;
COLEMAN; ROBB, 2009; COLLINS; LOW, 2010; CARTER et al., 2015; BEWAJI et al.,
2015; VERDUUJIN; ESSERS, 2013; SMITH; TOLBERT, 2018; HORNE, 2016; SMITH-
HUNTER; BOYD, 2004). Destaca-se ainda a relevancia de se reconhecer e valorizar as
habilidades e competéncias das empreendedoras negras, bem como oferecer suporte e
recursos adequados para o desenvolvimento de seus negocios (GEE; PEEK, 2018). Além
disso, é fundamental promover a conscientizacdo e o combate aos vieses cognitivos que
podem influenciar negativamente as percepgdes e oportunidades dessas empreendedoras
(AGUIAR etal., 2016; HASELTON; NETTLE, 2015).

No ambito do empreendedorismo negro feminino, é necessario considerar a
interseccionalidade, ou seja, a interacdo entre género, raca e outros aspectos da identidade
(SANTQOS, 2009). Essa abordagem permite uma compreensdo mais ampla das experiéncias
das empreendedoras negras e a adocdo de medidas especificas para enfrentar as barreiras
(CAMPOS, 2018). O estudo tedrico sobre vieses cognitivos e barreiras enfrentadas por
mulheres empreendedoras negras contribui para a compreensdo dos desafios que essas
empreendedoras enfrentam e destaca a importancia de a¢des afirmativas e politicas inclusivas

ara promover a igualdade de oportunidades no empreendedorismo.
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Aguiar et al. (2022) destacam que ndo existem estudos robustos no Brasil que
investiguem as dificuldades enfrentadas por mulheres empreendedoras negras, sendo urgente
0 desenvolvimento de estudos que investiguem os fatores criticos de sucesso de negdcios
gerenciados por tais mulheres. A partir de uma revisdo narrativa de literatura eles classificam
os desafios enfrentados por mulheres empreendedoras negras em categorias, a saber: (a)
conflito trabalho-familia, (b) vida em comunidade, (c) recursos financeiros, (d) discriminagédo
socioecondmica, (e) desvantagem educacional, (f) falta de modelos, (g) medo do fracasso.
Especificamente em relacdo a disponibilidade de recursos financeiros, se observa que tais
mulheres vivenciam mais dificuldades para ter acesso ao crédito e as taxas de juros sdo mais
elevadas. Ademais, destacam que “as pesquisas nacionais € internacionais deixam claro que
as mulheres negras tém dificuldades de gerenciar seus negocios por conta das ameagas de
estereotipos que influenciam e pdem em risco seus negocios” (AGUIAR et al., 2022, p. 19).
Ao analisar esses achados podem ser identificados diversos vieses cognitivos, tais como, (a)
viés de esteredtipo, pois as empreendedoras negras podem ser afetadas por estereétipos
negativos que influenciam a forma como sdo percebidas e colocam seus negdcios em risco,
sendo que esses esteredtipos podem levar a discriminacdo e a falta de oportunidades de
crescimento (ODEAN, 1998; SHEFRIN; STATMAN, 1985), (b) viés de confirmacéo com a
falta de modelos e representatividade pode reforcar a percepcdo de que as mulheres
empreendedoras negras enfrentam mais desafios e tém menos chances de sucesso, levando a
falta de confianca e desmotivacdo na busca de oportunidades empreendedoras
(ALLAHVERDYAN; GALSTYAN, 2014; COSTA et al., 2020; DOBELLI, 2014), (c) viés
de disponibilidade com a falta de pesquisas nacionais e internacionais robustas sobre as
dificuldades enfrentadas pelas mulheres empreendedoras negras pode levar a uma falta de
conscientizacdo e compreensdo dessas questdes, podendo resultar em uma falta de politicas e
programas direcionados para apoiar e promover o sucesso dessas mulheres (KELLEY, 1967,
ROTTER, 1966). E importante reconhecer esses vieses cognitivos para criar um ambiente
mais inclusivo e igualitario para as mulheres empreendedoras negras. Isso envolve o combate
aos estere0tipos, a promocao da representatividade, a conscientizagdo sobre as dificuldades
enfrentadas por essas mulheres e o desenvolvimento de politicas e programas especificos para
apoiar seu sucesso no empreendedorismo.

A presenca de estereotipos e discriminagdo de experienciadas por mulheres negras que
buscam o empreendedorismo como alternativa de trabalho e renda traz efeitos emocionais e
afetivos os quais podem se tornar dificultadores adicionais e e riscos para 0s negdcios
(STEELE; ARONSON, 1995).
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O estudo desenvolvido por Machado e Paes (2021) destaca os desafios enfrentados por
mulheres negras na economia de Rio Grande, RS, incluindo situacdes de racismo, submissao
e dificuldade de acesso a crédito. O viés cognitivo é apontado como um condicionante para a
perpetuacdo do racismo. Balog et al. (2021) investigaram a percepcdo de mulheres
empreendedoras sociais negras no Rio de Janeiro durante a crise da Covid-19, revelando
desafios ligados a vulnerabilidade social. Foi realizada uma pesquisa qualitativa com 10
mulheres em fase inicial do seu negdcio, e que participaram de uma capacitacdo. Os
resultados mostram que essas mulheres possuem vulnerabilidade e lutam pela quebra de
barreiras, muitas invisiveis.

Os estudos investigados pesquisaram diversas facetas do empreendedorismo negro
feminino e destacaram as dificuldades enfrentadas por mulheres empreendedoras negras,
evidenciando as facetas racial e de género. Apesar dos esteredtipos recorrentes, as
empreendedoras superam adversidades com perseveranca e autorrealizagdo, identificando
oportunidades e contando com redes de apoio (SMITH-HUNTER; BOYD, 2004; BARR,
2015; JACKSON, 2020). Aspectos emocionais, como solidariedade e sentimentos de
resiliéncia, sdo fundamentais (JACKSON, 2020). O equilibrio entre afetividade e cognicdo €
crucial para superar discriminacGes de género e raga (NASSIF et al., 2020; JACKSON, 2020).

A falta de modelos positivos afeta a autoconfianca dessas mulheres (CASTRO;
ABRAMOVAY, 2002; MARIANO; CARLOTO, 2009; BAPTISTA et al., 2018; DAVIS,
2016; BECKWITH et al., 2016). Estudos mostram que mulheres negras enfrentam obstaculos
como falta de suporte, acesso a financiamento e vieses raciais, sendo necessarias agoes
afirmativas, politicas inclusivas e conscientizacdo para promover a igualdade no mercado de
trabalho (GEE; PECK, 2018). Combater o racismo estrutural, promover diversidade e
inclusdo, além de oferecer suporte e oportunidades, sdo fundamentais para superar as barreiras
que muitas vezes as levam a empreender (FAIRLIE; ROBB, 2007; COLEMAN; ROBB,
2009; COLLINS; LOW, 2010; CARTER et al., 2015; BEWAJI et al., 2015; VERDUIJN;
ESSERS, 2013; SMITH; TOLBERT, 2018; HORNE, 2016; SMITH-HUNTER; BOYD,
2004).

A invisibilidade das mulheres negras no empreendedorismo também é uma questao
critica (OLIVEIRA et al., 2013; BAPTISTA et al., 2018). Os resultados apontam para a
interseccionalidade entre género e raga como uma dimensao fundamental na compreensao das
experiéncias das mulheres negras empreendedoras. As discriminagfes enfrentadas séo
multifacetadas e influenciadas por fatores sociais e culturais (NASSIF et al., 2020;

BAPTISTA et al., 2018). O contexto social, econdbmico e cultural cria barreiras especificas
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para as mulheres negras, que enfrentam ndo apenas o género, mas também o racismo

estrutural.

5. Consideragfes Finais

A analise dos artigos mostra que as barreiras enfrentadas por mulheres negras
empreendedoras sdo permeadas por diversos vieses cognitivos, muitas vezes, tais atalhos de
julgamento estdo associados com 0s papé€is sociais esperados das mulheres e pelo contexto
social desfavoravel vivenciado por muitas delas. Ademais, fica evidente que as mulheres
negras empreendedoras enfrentam desafios significativos em decorréncia de fatores como
discriminacdo racial, género, esteredtipos e falta de representatividade. Essas barreiras séo
complexas e interseccionais, resultando da interacdo entre género e raga. As pesquisas
destacam a importancia de compreender essas experiéncias sob uma perspectiva
interseccional, reconhecendo a multiplicidade de opressées que as mulheres negras enfrentam.

Os vieses cognitivos desempenham um papel crucial na perpetuagdo dessas
desigualdades, influenciando a percepc¢éo e o tratamento das mulheres negras em diferentes
contextos. O reconhecimento e a superacdo desses vieses sdo fundamentais para promover
uma maior igualdade de oportunidades e combater a discriminacdo. Estratégias de
desenviesamento devem ser exploradas e implementadas em diversas esferas, desde as
interacOes sociais até as dindmicas organizacionais.

Ainda sobre as politicas publicas, um aspecto a ser destacado é a ampliacdo do acesso
ao crédito para tais empreendedoras e, nessa direcdo cabe reforcar a necessidade de maior
divulgacdo do das linhas de microcrédito produtivo focadas nos microempreendedores (MEIS)
pardos e pretos, apregoadas Estatuto da Igualdade Racial (Art. 41). “Art. 41. As agdes de
emprego e renda, promovidas por meio de financiamento para constituicdo e ampliacdo de
pequenas e médias empresas e de programas de geracdo de renda, contemplardo o estimulo a
promogao de empresarios negros’.

A invisibilidade das mulheres negras no empreendedorismo € uma questao que merece
atencdo especial (OLIVEIRA et al., 2013; BAPTISTA et al., 2018). A falta de modelos
positivos e de representatividade contribui para a falta de autoconfianca e para a perpetuacéo
de esteredtipos negativos (CASTRO; ABRAMOVAY, 2002; MARIANO; CARLOTO,
2009). A promocao de modelos de sucesso de mulheres negras empreendedoras pode desafiar
esses estereotipos e inspirar outras mulheres a buscar seus objetivos no mundo dos negécios
(FAIRLIE; ROBB, 2007; COLEMAN; ROBB, 2009; COLLINS; LOW, 2010).
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E crucial para a sociedade como um todo reconhecer e enfrentar essas barreiras,
promovendo politicas publicas que fomentem a igualdade de oportunidades, programas de
capacitacdo e formacdo especificos para mulheres negras empreendedoras, e uma mudanca
cultural que valorize a diversidade e combata o preconceito e a discriminacdo (BEWAJI et al.,
2015; VERDUIJN; ESSERS, 2013; SMITH; TOLBERT. 2018; HORNE, 2016; SMITH-
HUNTER; BOYD, 2004). O empreendedorismo negro feminino ¢ uma estratégia importante
para a geracdo de renda e o empoderamento econémico, e sua promog¢édo requer um esforgo
coletivo e continuo (DAVIES, 2009; SANTOS, 2017; OLIVEIRA et al., 2013; BORGES et
al., 2020; OLIVEIRA; PESSETI, 2020).
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Barreras cognitivas y sesgos que enfrentan las mujeres emprendedoras
negras: un estudio teorico

Resumen

Pocos estudios han investigado las experiencias de las mujeres empresarias negras; los realizados sefialan una
variedad de obstaculos, incluidas cuestiones relacionadas con el género, los prejuicios, la sociedad patriarcal, el
papel esperado de las mujeres en la sociedad, con una doble amenaza estereotipada para las mujeres negras, la
raciales y de género. Este tipo de mujeres suelen emprender debido a la dificultad, tienen més dificultad para
conseguir financiacion, lo que pone de relieve la existencia de sesgos cognitivos, que son atajos mentales
utilizados en la toma de decisiones. Las barreras que enfrentan las empresarias negras estan plagadas de varios
sesgos cognitivos; a menudo, estos atajos de juicio estan asociados con los roles sociales que se esperan de las
mujeres y el contexto social desfavorable que experimentan muchas de ellas. Ademas, esta claro que las
empresarias negras enfrentan desafios importantes debido a factores como la discriminacidn racial, el género, los
estereotipos y la falta de representacion. Estas barreras son complejas e interseccionales y resultan de la
interaccion entre género y raza. Es esencial que las intervenciones y politicas publicas se desarrollen en
diferentes niveles, desde el individual hasta el social.

Palabras claves: Emprendimiento por parte de minorias; empresarios negros; mujeres negras y negocios;
empreendimento negro; emprendimiento por parte de los negros.

Cognitive barriers and biases faced by black women entrepreneurs: a
theoretical study

Abstract

Few studies have investigated the experiences of black women entrepreneurs, those carried out point to a variety
of obstacles, including issues related to gender, prejudice, patriarchal society, the expected role of women in
society, with a double stereotype threat for black women, the racial and gender. Such women tend to undertake
due to difficulty, they have more difficulty obtaining financing, which highlights the existence of cognitive
biases, which are mental shortcuts used in decision making. The barriers faced by black women entrepreneurs
are permeated by several cognitive biases, often such shortcuts in judgment are associated with the social roles
expected of women and the unfavorable social context experienced by many of them. Furthermore, it is clear that
black women entrepreneurs face significant challenges due to factors such as racial discrimination, gender,
stereotypes and lack of representation. These barriers are complex and intersectional, resulting from the
interaction between gender and race. It is essential that interventions and public policies are developed at
different levels, ranging from the individual to the societal.

Keywords: Entrepreneurship by minorities; black entrepreneurs; black women and business; black
entrepreneurship; entrepreneurship by black people.
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